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Wir gratulieren Ihnen zum Kauf Ihres Treppenliftes 
Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit um sich mit den Funktionen 

und der Bedienung Ihres Treppenliftes vertraut zu machen. 
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1.1 Allgemeine Beschreibung  
 
Das HAWLE Treppenlift Modell HW 10 dient zur Beförderung von Personen 
innerhalb und außerhalb von Gebäuden über eine oder mehrere Etagen. Ihr HAWLE 
Treppenlift ist so konzipiert, dass er sowohl auf der Innen- als auch auf der 
Außenseite der Treppe  angebracht werden kann.  
Der HAWLE Treppenlift bietet Ihnen viele Vorzüge gegenüber den herkömmlichen 
Treppenliften. Wir bieten Ihnen ein Top Preis-Leistungsverhältnis, weil wir unsere 
Treppenlifte in unserer eigenen Produktionsstätte entwickeln und herstellen.     
 
Platzsparend wird er an der Parkposition Ihrer Wahl zusammen geklappt und 
geparkt. Über die Fernbedienung kann Ihr Treppenlift zur gewünschten Startposition 
gerufen werden. 
 
Auf Ihren Treppenlift bieten wir Ihnen eine Gewährleistung von 2 Jahren. 
 
Für Ihre Sicherheit haben wir den HAWLE Treppenlift mit Sicherheitssensoren 
ausgestattet so, dass er im Notfall die Fahrt sofort unterbrechen würde. 
 
  
 
Wichtiger Hinweis: Bitte achten Sie darauf, dass die blaue Kontrolllampe auf der 
Armlehne Ihres HAWLE Treppenliftes leuchtet, wenn Sie Ihren HAWLE Treppenlift 
in der Ladeposition parken. Sie signalisiert Ihnen, dass sich Ihr Treppenlift im 
Lademodus befindet. Anderen falls könnten sich die Akkus entladen und müssten 
kostenpflichtig ersetzt werden. Ziehen Sie den Netzstecker Ihres Treppenliftes bitte 
nur dann aus der Steckdose, wenn Sie den Lift auch ausgeschaltet haben, da sich 
die Akkus sonst entladen.    
  
 
 
 
Herzlichst Ihr 
 
HAWLE-Treppenlifte-Team 
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Die Bedienung Ihres Treppenliftes: 
 
Am Fahrstuhl 
 
Wenn Sie Ihren HAWLE Treppenlift benutzen möchten, klappen Sie die Armlehnen 
und das Sitzpolster hinunter.  
Durch betätigen des seitlich angeordneten Hebels (Abb. 3 – Bild 5) können Sie dann 
das Fußbrett (Abb. 3 – Bild 6) herunterklappen. 
Nun ist Ihr HAWLE Treppenlift fahrbereit um Sie sicher in die von Ihnen gewünschte 
Etage zu befördern. 
 
Starten Sie die Fahrt, indem Sie den Joystick (Abb. 3 – Bild 2) der sich an der 
Armlehne befindet, in die gewünscht Fahrtrichtung betätigen. 
Drücken Sie diesen solange, bis Ihr HAWLE Treppenlift in die nächste Parkposition 
einfährt und selbstständig anhält. 
 
Um Ihnen das Ein- bzw. Aussteigen zu erleichtern, haben wir Ihren Treppenlift 
(optional) mit einem elektrischen Drehsitz ausgestattet. Nun haben Sie die 
Möglichkeit, den Sitz über den Drehsitzschalters (Abb. 3 – Bild 3) heraus zu 
schwenken, um nach Beendigung Ihrer Fahrt, Ihren HAWLE Treppenlift sicher zu 
verlassen.    
Nachdem Sie nun Ihre Fahrt beendet haben, schwenken Sie den Drehsitz mit Hilfe 
des Drehsitzschalters wieder in die ursprüngliche Position zurück (siehe unten). 
Nun haben Sie wieder die Möglichkeit, Ihren HAWLE Treppenlift platzsparend zu 
parken indem Sie das Fußbrett, die Sitzfläche und die Armlehnen hochklappen 
 

                      
  falsche Position    richtige Position 
           (Lift nicht fahrbereit)     (Lift fahrbereit) 

  
 

Abb. 1 

 



  

 5 

Über die Fernbedienung 
 

Das Anfordern Ihres HAWLE Treppenliftes in die gewünschte Startposition erfolgt 
durch das Betätigen des entsprechenden Fahrtrichtungstasters auf Ihrer 
Fernbedienung (Abb. 2). 
Halten sie die entsprechende Taste gedrückt und Ihr HAWLE Treppenlift setzt sich 
in Bewegung und fährt nun in die gewünschte Park- und Ladestation und stoppt die 
Fahrt selbstständig an richtiger Stelle.  
 
Um gegebenen falls die Batterie in Ihrer Fernbedienung zu wechseln, öffnen Sie die 
untere Abdeckung, auf der sich unser Logo befindet, nach unten. So können Sie die 
verbrauchte Batterie durch eine handelsübliche 9V Block - Batterie ersetzen. 
 

 
         

 
 

Handsender können von der Abbildung abweichen. 
 

Abb. 2 
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Die Bedienelemente auf einen Blick 
 
 
 
  Bild 1                                         Bild 2                                        Bild 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        Notausschalter                         Joystick                       Drehsitzschalter 
          grüne LED                            blaue LED 
 
 

 

 

 

 

 
  Bild 4                                         Bild 5                                          Bild 6 

 

 

 

 

 

 

 

       Sicherheitsgurt                      Fußbretthebel                         Fußbrett 
 

 
Abb. 3 
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Optische Hinweise 
 
Die grüne Kontrolllampe 
Die grüne LED (Abb. 3 – Bild 1) zeigt Ihnen die Betriebsbereitschaft Ihres HAWLE 
Treppenliftes an. 
Sie leuchtet kontinuierlich, wenn sich der Betriebsschalter / Notausschalter (Abb.3 – 
Bild 1) und sich der Schlüssel im Schlüsselschalter (optional) in der „Ein“-Position 
befindet. 
Der Betriebsschalter und der optional erhältliche Schlüsselschalter befinden sich auf 
der Vorderseite unterhalb der Sitzfläche Ihres HAWLE Treppenliftes. Der Lift ist 
eingeschaltet, wenn der Notausschalter nicht gedrückt ist. 
 

 
 

 

 

 
Blinkintervalle und Fehlercodes 
 

Sollte die grüne Leuchtdiode 
1 x blinken Ladezustand der Batterie ist zu niedrig. So schnell wie möglich laden. 
2 x blinken Lift fährt nicht. Batterie leer. Nachladen 
3 x blinken Batterie ist überladen. Ladegerät evtl. ausstecken, Lift aus- und wieder 

einschalten. 
4 x blinken Lift fährt nicht. Überlastungsschutz. Lift ausschalten und einige Minuten 

warten. 
5 x blinken Lift fährt evtl. nicht. elek. Motorbremse funktioniert nicht korrekt. Informieren 

Sie ihren Servicedienst. 
6 x blinken Lift fährt nicht. Joystick beim einschalten betätigt. Lift wieder aus- und 

einschalten 
7 x blinken Lift fährt nicht. Fehler der elektronischen Laufüberwachung. Informieren Sie Ihren 

Servicedienst. 
8 x blinken Lift fährt nicht. Motorfehler oder dessen Verkabelung. Bitte informieren Sie Ihren 

Servicedienst. 
 

 
 
Sollte die grüne Leuchtdiode nicht mehr leuchten, ist das ein Hinweis dafür, dass die 
Akkus leer sind, oder der Notausschalter betätigt ist! 
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Die blaue Kontrolllampe 
 
Die blaue LED (Abb. 3 – Bild 2), die sich auf der Armlehne vor dem Joystick Ihres 
HAWLE Treppenliftes befindet, zeigt Ihnen an, daß sich Ihr HAWLE Treppenlift in 
der Parkstation befindet und die Akkus geladen werden. 
Ist die blaue LED aus, kontrollieren Sie bitte ob das Netzteil/Ladegerät mit der 
entsprechenden Steckdose verbunden/angeschlossen ist. 
 
Sie erlischt, sobald der Treppenlift aus der Parkstation heraus gefahren wird. 
 
 
 
Akustischer Hinweis 
 
Ihr Treppenlift verfügt über ein akustisches Warnsignal, dass dann ertönt, wenn sich 
Ihr Hawle Treppenlift nicht in der Parkposition befindet und somit die Akkus nicht 
geladen werden. 
Sollten sich die Akkus in Ihrem Treppenlift durch eigenes Verschulden soweit 
entladen, dass sie nicht mehr reparabel sind, müssen wir sie kostenpflichtig 
ersetzten.   
 
 
 
2.2  Zu Ihrer Sicherheit 

 

 Bitte überprüfen Sie, ob sich die Armlehnen und der Sitz in der 
richtigen Position befinden (Abb. 1). 

 Achten sie darauf, dass sich keine Hindernisse wie Kleidungsstücke 
oder Ähnliches auf der Fahrschiene befinden. 

 Setzen Sie Ihre Füße auf das dafür vorgesehenen Fußbrett ab und 
positionieren Sie Ihre Arme / Hände auf den Armlehnen, damit Sie 
Ihren Treppenlift problemlos bedienen können. 

 Führen Sie immer ein tragbares Telefon oder ein Notrufsystem mit 
sich, um im Falle einer Störung Hilfe holen zu können. 

 
 
 
2.3  Vermeiden Sie bitte  
  

 Fahrten im Stehen oder das Befördern von mehr als einer Person 

 Das Überschreiten des zulässigen Gesamtgewichts 

 Benutzung des Treppenliftes bei Brandgefahr 

 Transport von sperrigen oder leicht entzündlichen Gegenständen 

 Lassen Sie keinen Unbefugten oder unbeaufsichtigt Kinder fahren 
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3. Gewährleistung  
 
Wir garantieren als Hersteller die einwandfreie Funktion Ihres HAWLE Treppenliftes 
während der Gewährleistungszeit. Die Gewährleistungszeit beträgt 2 Jahre und 
beginnt mit Inbetriebnahme und Übergabe des HAWLE Treppenliftes. 
 
Gewährleistungsanspruch besteht nur dann, wenn es sich bei der Fehlfunktion um 
eine nicht selbstverschuldete Störung  bei sachgemäßem Umgang handelt. 
 
Um größere Schäden bei einer Störung während der Gewährleistungszeit zu 
vermeiden, ist der Kunde verpflichtet, unseren Kundendienst unverzüglich zu 
informieren. 
 
 
 
4. Die Pflege Ihres HAWLE Treppenliftes 
 
 
4.1 Durch den Benutzer 
 
Damit Sie möglichst lange Freude und einen einwandfreien Nutzen an Ihrem 
HAWLE Treppenlift haben, gehen Sie pfleglich mit Ihrem Treppenlift um. Ihr 
Treppenlift ist für den täglichen Gebrauch konzipiert. Die Fahrschiene sollte 
möglichst wöchentlich gereinigt werden. Vermeiden Sie bitte den Kontakt mit der 
Zahnstange, die sich unter dem oberen Rohr befindet. Bei Bedarf können Sie die 
Sitzfläche Ihres Treppenliftes und die Fahrschiene mit einem feuchten Tuch 
abwischen, um Staub und evtl. Rückstände zu beseitigen. 

 
 

 4.2 Die Wartung durch Ihren persönlichen Servicetechniker 
 
Sollten Sie sich nach Übergabe und Inbetriebnahme für unsere Wartungs – und 
Service Vereinbarung entscheiden, verlängert sich die Gewährleistung Ihres 
Treppenliftes automatisch auf 3 Jahre. 
Gerne führen wir dann zum gewünschten Zeitpunkt regelmäßige Wartungen an 
Ihrem Treppenlift durch, um Ihnen Funktion und Sicherheit Ihres Treppenliftes zu  
gewährleisten und um möglichen Fehlern vorzubeugen. Hierbei werden alle 
wichtigen Bauelemente durch unser speziell geschultes Servicepersonal auf 
Funktionstüchtigkeit und Leichtlauf kontrolliert, gereinigt und gewartet. Alle 
relevanten mechanischen und elektrischen Sicherheitsausstattungen werden hierbei 
von uns überprüft und gegebenenfalls ausgetauscht oder Instand gesetzt. 
Falls dennoch eine Störung auftreten sollte, informieren Sie bitte unseren 
Kundendienst. 
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Datum:   Service ausgeführt durch:  
 
 
 
 
 
 
 
    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
5. Entsorgung 
 
Falls Ihr Treppenlift zu gegebener Zeit nicht mehr benötigt wird und entsorgt werden 
muss, beachten Sie bitte folgende Punkte: 
 

- die enthaltenen Akkus sind bleihaltig und müssen über den Sondermüll 
entsorgt werden. 

 
- um eine Nachhaltigkeit zu ermöglichen sollte die verbleibende Treppenlift – 

Anlage dem Metallreceicling zugeführt werden. 
 

- wir empfehlen, den kompletten Treppenlift über die Firma Hawle ausbauen 
und entsorgen zu lassen. 

 
 

 


